宽带数字化服务推动国际服务外包市场发展

　　新华社上海１１月４日专电（记者张强）随着宽带技术的广泛应用，宽带数字化服务的创新与应用将进一步推动国际服务外包市场的发展，同时人才培养将成为赢得竞争的决定性因素。这一信息是记者近日在此间举行的２００６中国国际工业博览会“服务外包：上海的环境与机会”主题论坛上获悉的。 
　　中国－欧盟世贸项目首席世贸专家李仲周认为，信息通信技术的发展促进了服务外包业务的迅猛发展，而未来宽带数字化服务，尤其在电脑游戏、数字音乐、移动数字内容、科技出版等领域的应用，将成为信息通讯技术进一步发展的新动力，并决定服务外包市场的发展趋势。 
　　李仲周说，虽然我国在信息通信技术领域具有劳动成本低，基础设施完善，电脑普及率高等方面的优势，但是在国际竞争中仍然处于劣势。 
　　李仲周认为，限制我国发展服务外包业务的瓶颈是人才。国家除了要继续完善相关产业发展的政策环境以外，还应更加注重分析把握市场的发展趋势，针对性地开展人才培养，才能把握国际服务外包转移的机遇，在未来的市场竞争中取得主动。（完）
